
˴͔͔ͦͣͨͫͤͦ͟͡ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ 
͒͡Ύ ͺ͊ͪͣ͊ͼ͔͍͙ͭ;͔͙ͫ͟ͻ 

͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟
˻˸˨̂˶̎˹ˢ̒˽˾˻˥˾ˢ˸˸ˢ

˨˶̒˿˻́˾̂˨˹ˮ˴˻ˤˮ˾̂˴˻ˤ˻˨ˮ́˩˶˩˯



˴ͪ͊ͭ͊͟Ύ ͙͙ͫͭͦͪΎΦ ˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͺ͊ͭ͟·

ÁBESTT&D Group͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ ͙͎͍ͦͤͫ͊ͭͤͦ͟͡·ͻ ͙ ͔͙͎͍ͭͪͤͤͦ·ͻ 
͎ͯͫͯ͡ ͔͔͋ͦ͡ мс ͔ͭ͡.

Á˿ нллл ͎͙ͦ͒͊ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͍͊ͭͤͦ͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͍ ͔ͨͪͦͭ͊͟ͻ 
͒͡Ύ͊ͅ ͪͣ͊ͼ͔͍͙ͭ;͔͎ͫͦͦ͟ ͙͔͋ͤͫ͊͘Σ ͔͙ͫͪ͒ ͙ͤͻΣ ͙͚͙͔ͪͦͫͫͫ͟ ͙ ͊ͨ͊͒ͤ͘·͔ 
͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Τ

Á˽͍͔͔ͪͦ͒ͤͦ ͔͔͋ͦ͡ мллл ͔͙͎͍ͭͪͤͤͦ ͒͡Ύ ͺ͊ͪͣ͊ͼ͔͍͙ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͒͡Ύ 
ͪ͊ͤ͘·ͻ ͙͙͚ͤ͡ ͙ ͍͔͙͚ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡Τ

Á˾͔͙͍͊ͦ͊ͤ͘͡· ͔ͦͣͨͫͤ͟͟͡·͔ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ό͔͙͎͙ͭͪͤͤΣ ͙͔͋ͤͫ͘-
͙͎ͪ·Σ ͍͔͙͔ͫͦͨͪͦͦ͗͒ͤ ͼ͙͍ͦ͟͡·ͻ ͍͔ͫͦ΅͙͚͊ͤΣ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·͚ ͦͯ͟;͙͎ͤΣ 
ͦͼ͔ͤͯ͟ ͙ ͨͪΦύ ͒͡Ύ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͙ ͍·ͫ΄͔͎ͦ ͍͔ͤ͊͘Τ

Á˾͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͤ͘· ͙ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤ͘͡· ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͤ·͔ ͔ͪ΄͔͙ͤΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ 
͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͍ ͍͙͙͙ͪ͊ͭ͘ ͔ͨͪͫͦͤ͊͊͡ ͙ ͍ ͔͙͎͔ͣ͊ͪͭͤ͟Τ

˿˾ ˩˨ˮ˹s ̊ˮ̆˴˶ ˮ˩˹́˻ˤ:

1̍˸˾ˢˣ˻́ˢ˩˸˿˶ ˮ˨˩˾ˢ˸ˮΦ ˶ˮ˨˩˾̍˾s ˣ˻́ˢ̑́˿˹ ˢ˸ˮ!



˿ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͔͎ͦͣͨͫͤͦͦ͟͟͡ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ

2

̅˻˾˸ˢ́̍ ˽˾˻˥˾ˢ˸˸̍  ˮ ˸˩́˻˨̍ ˻ˣ̂̉˩˹ˮ̒
Á˽͔͎͔ͪ͒͊͊ͣ͊͡Ύ ͍͊ͣ ͔ͦͣͨͫͤ͊͟͟͡Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͙͘ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͚ͣͦ͒ͯ͡Σ 
ͦͭͦͪ͟·͔ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤ͘͡· ͍ ͔͎͔͚ͨͪ͒͊͊ͣͦ͡ ͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έ͙ͤͦͫͭΣ 
͊ ͔ͭ͊͗͟ ͙ͫͯ͗ͭ͡Έ ͍͚ͦͫͤͦͦ ͒͡Ύ ͙͍͙ͦͤͫͭͪͯͪͦ͊ͤ͟Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͨͦ͒ 
͔ͦͤͪͭͤ͟͟·͚ ͊ͨͪͦͫ͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

Á˸͔ͭͦ͒· ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͍͟͡Ό;͊Όͭ ͍ ͔ͫ͋ΎΥ ͍ͤ͊·͍ͦ͟·͔͔͙͎͙ͭͪͤͤΣ ͙͔͋ͤͫ͘-
͙ͫͣͯ͡Ύͼ͙͙Σ ͔ͨͪͦͭͤ͟·͔ ͙ ͔͎͙ͫͭͪ͊ͭ;͔͙͔ͫ͟ ͔͙͙ͫͫͫ 

2 ͯ ͍͔ͪͦͤΈ
˾͔͎͙ͦͤ͊͡Έͤ·͔ 
͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ·

͔͙͙́ͪͪͭͦͪ͊͡Έͤ·͔ 
͔͍͙͔͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡

м ͍͔ͯͪͦͤΈ
˸͔͙͒ͼ͙͙͔ͤͫ͟ 
͔͍͙͔͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡

Key Account 
Managers

о ͍͔ͯͪͦͤΈ
˨͙͔ͪͭͦͪ͊͟ 
͍͔͙͚ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡

˨͙͔ͪͭͦͪ͊͟ 
͔͔͍͒ͨ͊ͪͭ͊ͣͤͭͦ

˿͔͎͙ͭͪ͊ͭ;͔͙͚ͫ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒ ͙ ͔͎͙ͫͭͪ͊ͭ;͔͔ͫͦ͟ ͣ·΄͔͙͔ͤ͡ 
͍ ͊ͅ ͙͔͔ͪͣ͋ͤͫ͘1

˽͔͔͎͍ͪͦͦͪ· ͫ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊ͣ2
˿͍͔͔ͦͪͣͤͤ·͚ ͙͔͒ͪ͡ ς
͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͺ͊ͪͣ͊ͼ͔͍͙ͭ;͔͚ͫͦ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟3

˶͙͔͍͒ͪͫͭͦ τ͙͔͋ͤͫ͘-͙ͫͣͯ͡Ύͼ͙Ύ4

˨͍͚ͦͤ·͔ ͍͙͙ͭ͘· ͊͟͟ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύ1

͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͍ ͙͔ͫͭ͡ ͦͯ͟;͙͎ͤ2

͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͍͔͔͔ͪͣͤͣ ͙ ͔͙͙͔͚ͭͪͪͭͦͪ3

͚́͊ͣ-͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭ τ͙͔͋ͤͫ͘-͙ͫͣͯ͡Ύͼ͙Ύ4

˿ͭ͊ͤ͒͊ͪͭ· Ήͺͺ͔͙͍͎ͭͤͦͦ͟ ͍͙͙ͭ͊͘ ͟ ͍ͪ͊;͊ͣΦ
ˣ͍͊ͦ͘·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ1

˴͙͔ͦͪͦͭ͟ ͍͙͙ͭ͘· ͟ ͍ͪ͊;͊ͣΥ ͍͙ͨͪͦ͒ͤͯͭ·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ2

̏ͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·͔ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ· ͫ ͔͙͊ͨͭ͊ͣ͟3
̏ͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·͔ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ· ͫ ˶˽̂ ͙ͨͪ ͎͙ͦͫͨͭ͊͡Έͤ·ͻ 
ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ4

˿͔͎͙ͭͪ͊ͭ;͔͙͔ͫ͟ ͙ͨͪͦ͒͊͗Φ  ˣ͙͔ͤͫ͘-͙ͫͣͯ͡Ύͼ͙Ύ Ϧ˴ˢ-˸͙͔͒ͪ͡"5



˿ͭ͊ͤ͒͊ͪͭ· Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͻ ͍͙͙͍ͭͦ͘ ͟ ͍ͪ͊;͊ͣ
ˣs ˭˻ˤ̍˯̂˾˻ˤ˩˹̎

˽˾˻˥˾ˢ˸˸ˢ

Á˽ͦΉͭ͊ͨͤ͊Ύ ͫͻ͔ͣ͊ ͍͙͙ͭ͊͘ 
͟ ͍ͪ͊;͊ͣ

Á˽͔͍͙͙ͪ͒ͭͤ͊͘Ύ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͊͟Υ 
ͼ͔͙͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· 
͔ͨͪ͒ͫͭͦΎ΅͔͎ͦ ͍͙͙ͭ͊͘

Á͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͟͡Ό;͔͍͎ͦͦ 
ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ ͍ͪ͊;ͯ

Á˽͎͍ͦ͒ͦͭͦ͊͟ ͎͔͍͊ͪͯͣͤͭͦΣ 
͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙ͻ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ 
ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͔ͨͪͨ͊ͪ͊ͭͦͣ

Á˾͔͙͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ Ή͍ͭ͊ͨͦ 
͍͙͙ͭ͊͘  

Á˻ͭͪ͟·͙͔ͭ ͍͙͙ͭ͊͘

Á˽͔͔ͪͤͭ͊͘ͼ͙Ύ ͟͡Ό;͔͍͎ͦͦ 
ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ

Á˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͙ͦͨͪͦͫ͊ͣ ͙ 
͔͙ͫͦͣͤͤΎ͙ͣ ͍ͪ͊;͊

Á˨͙͔͙͔ͦͫͭ͗ͤ ͎͍͔͔͚͒ͦͦͦͪͤͤͦͫͭ

Á˭͊ͪ͟·͙͔ͭ ͍͙͙ͭ͊͘

Áˢ͙ͤ͊͘͡ ͔ͪͯ͘͡Έ͙͍͙ͭ͊ͭͤͦͫͭ 
͍͙͙ͭ͊͘

Á˴͙͙͍ͦͣͣͯͤ͊ͭͤ͟·͔ ͔͊ͫͨͭ͟· 
͔ͪͯ͘͡Έ͙͍͎ͭ͊ͭͤͦͦ ͍͙͙ͭ͊͘

Á͙͎͙́ͨͦͦ͡Ύ ͍ͪ͊;͔͚ 
͙ ͔͙ͦͫͦ͋ͤͤͦͫͭ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͚ 
ͫ ͊͗͒͟·ͣ ͙ͭͨͦͣ

Á˹͍͊·͙͟ ͔͔͙ͯ͋͗͒ͤΎ 
͙ ͎͔͊ͪͯͣͤͭ͊ͼ͙͙

Á˾͊͋ͦͭ͊ ͫͦ Ϧͫͦ͗ͤ͡·͙ͣϦ 
͔͙ͨ͊ͪͭͤͪ͊ͣ ͨͦ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͣ

Á͔́ͻ͙͙ͤ͟ ͔͎ͫ͊ͣͦͪͯ͡Ύͼ͙͙
͙ ͫͭ ͔͔͔͔ͪͫͫͣͤ͒͗ͣͤͭ͊

V ˮ͘ ͙͊͟͟ͻ Ή͍ͭ͊ͨͦ ͙ͫͦͫͭͦͭ 
Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·͚ ͍͙͙ͭ͘ ͟ ͍ͪ͊;͊ͣΚ 

V ˴͙͔͊͟ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭ· ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ͭ͘Έ 
͙ ͙͔ͨͪͣͤΎͭΈ ͤ͊;͙ͤ͊Ό΅͔ͣͯ 
͔͙ͣ͒ͼ͙ͤͫͦͣͯ͟ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡ΌΚ 

V ˴͊͟ ͙͙͙͙͍ͣͤͣͪͦ͊ͭ͘Έ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 
͔͔ͤͪͯ͘͡Έ͙͍ͭ͊ͭͤ·ͻ ͍͙͙͍ͭͦ͘Κ

3

Å˸͙͙ͤ-͔͟͡ͼ͙͙
Å˨͔͍ͦ͡·͔ ͙ ͔͍ͪͦ͡·͔ ͙͎ͪ· 
Åˢ͙ͤ͊͘͡ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͙͘ ͙͙ͨͪ͊ͭ͟͟
Åˤ͙͎͍ͤͯͭͪͪͯͨͨͦ·͔ ͙ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
Å˨͙͙͙ͫͯͫͫ͟

˸͔͙͒ͼ͙͙͔ͤͫ͟ ͔͍͙͔͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡
м ͍͔ͯͪͦͤΈ



˴͙͔ͦͪͦͭ͟ ͍͙͙ͭ͘· ͟ ͍ͪ͊;͊ͣ
˽˾ ˻˨ˤˮ˹̂́̍˯̂˾˻ˤ˩˹̎

˽˾˻˥˾ˢ˸˸ˢ

Á˿͔͎͙ͭͪ͊ͭ;͔ͫ͊͟Ύ ͫͻ͔ͣ͊ ͍͙͙ͭ͊͘Υ 
͙͊ͤ͊͘͡ ͙͙͙ͫͭͦͪ 
͍͙͊ͣͦͦͭͤͦ͘΄͔͙͚ͤ ͫ ͍ͪ͊;ͦͣΣ 
͔͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͤ͡ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͊͡ 

Á˹͍͊·͙͟ ͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ 
Ϧͨ͊ͭ͡ͺͦͪͣ· ͒͡Ύ ͙͔͙͒ͦͫͭ͗ͤΎ 
͎͍͔͔͚͒ͦͦͦͪͤͤͦͫͭϦ

Á͔͙̇͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· 
͔ͨͪ͒ͫͭͦΎ΅͔͎ͦ ͍͙͙ͭ͊͘Φ 
{a!w¢ ͙͔͙͙ͪͭͪ͟

Á˽͊ͤ͡ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟
͔ͪͯ͘͡Έ͙͍ͭ͊ͭͤ·ͣ ͍͙͙ͭ͊ͣ͘

Á˽͙ͫͻ͙ͦͭͨ·͍ͪ͊;͔͚Σ ͍͋͊ͦ͘·͔ 
͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͙ͭͨ͊Σ 
ͫͨͦͫͦ͋· ͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘Ύ 
ͫ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͙ͣ ͙ͭͨ͊ͣ

Á˨͙͎͙͊ͤͦͫͭ͊͟ ͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΣ 
Ήͣͦͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͙ 
ͪ͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͊ͨͪͦͫ͘· 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ̉ͭͦ ͔͒͊ͭ͡ΈΣ 
;ͭͦ͋· ͍͔͍͍ͫͦͦͭͭͫͭͦ͊ͭΈ 
͊ͨͪͦͫ͊ͣ͘

Áˮ͍ͫͯͫͫͭͦ͟ ͪ͊͋ͦͭ· 
ͫ ͔͙ͫͦͣͤͤΎ͙ͣΥ ͙ͨͪ;͙ͤ· 
͔͙͚ͫͦͣͤͤΣ ͙͎͙͒͊ͤͦͫͭ͊͟ 
͔͙͚ͫͦͣͤͤΣ ͍͙ͨͪ͊͊͡ ͪ͊͋ͦͭ· 
ͫ ͔͙ͫͦͣͤͤΎ͙ͣ

Á̏ͭ͊ͨ· ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ ͍͙͙ͭ͘·

Áˢ͙ͤ͊͘͡ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ ͍͙͙ͭ͊͘

V ˴͊͟ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͍͙͙ͭ͘Σ ;ͭͦ͋· 
͎͙͍͊ͪ͊ͤͭͪͦ͊ͤͦ ͙͒ͦͫͭ;Έ ͼ͔͙͡ 
͙ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͙͍͊ͨ͊ͤͪͦ͊ͤͤ͘͡·͚ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭΚ 

V ˴͊͊͟Ύ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͍͔ͫͭͪ;͙ 
͔͋ͯ͒ͭ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ ͔ͪ΄͊ͭΈ 
Ήͭͯ ͊͒͊͘;ͯΚ 

V ˴͙͔͊͟ ͤΌ͊ͤͫ· ͤͯ͗ͤͦ ͤ͊ͭ͘Έ 
͔͙ͣ͒ͼ͙ͤͫͦͣͯ͟ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡ΌΣ ;ͭͦ͋· 
͍͔͔ͯͪͤͤͦ ͙͎͒ͦͫͭ͊ͭΈ ͼ͔͔͚͡Κ

4

Å˸͙͙ͤ-͔͟͡ͼ͙͙
Å˨͔͍ͦ͡·͔ ͙ ͔͍ͪͦ͡·͔ ͙͎ͪ· 
Åˢ͙ͤ͊͘͡ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͙͘ ͙͙ͨͪ͊ͭ͟͟
Åˤ͙͎͍ͤͯͭͪͪͯͨͨͦ·͔ ͙ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
Å˨͙͙͙ͫͯͫͫ͟

˸͔͙͒ͼ͙͙͔ͤͫ͟ ͔͍͙͔͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡
м ͍͔ͯͪͦͤΈ



̏ͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·͔ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ· ͫ ͔͙͊ͨͭ͊ͣ͟

˽˾˻˥˾ˢ˸˸ˢ

Á˽͍͙ͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 
ͪ͊͋ͦͭ· ͔͙ͣ͒ͼ͙͎ͤͫͦͦ͟ 
͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Ύ ͍ ͔͔͊ͨͭ͟ 
X ͙͊ͤ͊͘͡ ͔͙ͨͦͦ͗ͤ͡Ύ ͔͒͡ 
͍ ͎͍ͭͦͪͦͦͣ ͔͊͘͡ ͙ ͤ͊ 
ͨͦ͊͟͡ͻ

X ͙͙͒ͤ͊ͣ͊͟ ͍͙͔͙͒͗ͤΎ 
͍ͭͦ͊ͪ͊

X ͔͔͋ͫ͒͊ ͫ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͙ͫͣ͟ 
͙͔ͤͭͦͣ͟͡ Ҍ ͊͊͘͘͟ 
ͤ͊ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙Ό

X ͔͔͋ͫ͒͊ 
ͫ Ϧ͔͍ͨͪͦͫͭͦ͡Έ͙ͤͦͣ͟" + 
͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡ 
͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͚  -͔ͦͣͨͫ͟͟͡ 
͔ͣͪ ͨͦ Ϧ͔ͣͪ;͚͙͎͊ͤ͒͊ͤͯ͘" 

Á˻ͭͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͔ͣͻ͙͊ͤͣ͊͘ ͙ ͙͙͙͒ͤ͊ͣ͟ 
͍ͭͦ͊ͪͦͦ͋ͦͪͦͭ͊ ͍ ͔͔͊ͨͭ͟ 
ό͍͔͙͚ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡ ͙ ͙͔͍ͨͪͣͦ 
͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͙ͦͨͭͣ͊͡Έ͎ͤͦͦ 
͒͡Ύ ͔͙͊ͨͭ͟ ͋͊͊ͤͫ͊͡ ͔ͣ͗͒ͯ 
Ϧ͍ͻͦ͒ͦͣϦ ͙ Ϧ͍·ͻͦ͒ͦͣϦ   
ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙ύ 

Á˾͍͙͙͔͊ͭ͘ ͯ ͦ͋ͯ;͔͊ͣ·ͻ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍ͨͪͣͦ 
͙͙͍͙ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡Ύ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ 
͙͍ͭͨͦ ͙ͨͦͯͨ͟͟  ͍ͭͦ͊ͪ͊ 
͍ ͔͔͊ͨͭ͟ ό;͔ͭͦ͟ 
͙͍ͫͨ͊ͤͪͦ͊ͤͤ͊͡Ύ ςͤ ͔;͔ͭͦ͟ 
͙͍ͫͨ͊ͤͪͦ͊ͤͤ͊͡Ύ ςͫ ͨͦͤͭ͊ͤͤ͊Ύ 
ͨͦͯͨ͊͟͟ύ 
͍ ͙͔͔ͤͭͪͫ͊ͻ ͍ͨͦ·΄͔͙ͤΎ 
ͨͪͦ͒͊͗ ͍͙͎͔͎ͨͪͦ͒͊ͣͦͦ 
͔ͨͪͨ͊ͪ͊ͭ͊ 

Á˻ͭͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͙͔͍ͨͪͣͦ ͔͍͚͒ͦͦ͡ 
͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͙ ͫ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͙ͣ 
͙͙ͭͨ͊ͣ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͍ ͔͔͊ͨͭ͟ 
ό͍͔͊͒ͯ͘Ό΅͊Ύ ͔͚͊ͨͭͦ͟ ς
͙ͪ͊͋ͦͭͤ͟ ͔͍͎ͨͪͦͦ ͫͭͦ͊͡ύ

ˣ͎͊ͦ͒͊ͪ͡Ύ ͒͊ͤͤͦͣͯ ͣͦ͒ͯ͡Ό ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͟

V ͯͤ͊͘Όͭ ͦ͋ Ήͭ͊ͨ͊ͻ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͻ 
͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦ ͫ ͔͙͊ͨͭ͊ͣ͟

V ͨͦͤ͊ͦͣ͘͟ΎͭͫΎ ͫ ͙͔͙ͨͪͣ͊ͣ Ήͺͺ͔͙͍͚ͭͤͦ͟  
͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͙ ͫ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͙ͣ 
͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύ͙ͣ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͔͙͊ͨͭ͟

V ͤ͊ͯ;͊ͭͫΎ ͙͎͒ͦͫͭ͊ͭΈ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·ͻ ͼ͔͔͚͡ 
͍ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͻ ͫ ͔͙͊ͨͭ͊ͣ͟
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Å˸͙͙ͤ-͔͟͡ͼ͙͙
Å˨͔͍ͦ͡·͔ ͙ ͔͍ͪͦ͡·͔ ͙͎ͪ· 
Åˢ͙ͤ͊͘͡ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͙͘ ͙͙ͨͪ͊ͭ͟͟
Åˤ͙͎͍ͤͯͭͪͪͯͨͨͦ·͔ ͙ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
Å˨͙͙͙ͫͯͫͫ͟
Åˤ͙͔͙͒ͦ͊ͤ͊͘͡ 

˸͔͙͒ͼ͙͙͔ͤͫ͟ ͔͍͙͔͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡

KeyAccount Managers
м ͍͔ͯͪͦͤΈ


